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Principales Resultados

El Servicio Nacional de Turismo, en un trabajo conjunto entre la Subdireccion de
Estudios y las Direcciones Regionales, presenta el siguiente informe que proporciona
informacién relevante de los establecimientos de alojamiento turistico, con una
medicion de la tasa de ocupabilidad para el “Dia de San Pedro y San Pablo” desde el
viernes 26 al domingo 28 de junio del presente afio, incluyendo la noche de este Ultimo
dia sefialado.

Tanto la poblacidon como la unidad muestral corresponden a establecimientos de
alojamiento turistico. Los resultados son representativos a nivel de destino y se disefié
dentro de cada uno de éstos un esquema de muestreo aleatorio simple, con el
proposito de estimar la tasa de ocupabilidad en habitaciones de las clases de
alojamientos! mas caracteristicas de los cuarenta principales destinos del pais
(poblaciéon objetivo). La importancia relativa de las clases y los destinos se establecio
de acuerdo al numero de establecimientos de alojamientos turisticos en estas
agrupaciones al momento de disefiar la metodologia.

En términos comparativos, como en los dos ultimos afios no se realizaron mediciones
durante la festividad del “Dia de San Pedro y San Pablo”, por ser sabado y domingo,
los balances se realizaran con el afio 2012 (ver grafico 2), comparando sélo 20
destinos de los 28 medidos en aquel afo. Es importante destacar que el feriado del 29
de junio del 2012 en estricto rigor recayo dia viernes, no obstante, este fue movido al
lunes 02 de julio, por lo tanto, la medicién de este 2015 const6 de los mismos tres
dias del 2012.

No es posible comparar el resto de los destinos medidos el 2012 debido a que a
comienzos del 2014 se redisefidé la metodologia utilizada en afios anteriores, con la
finalidad de extrapolar los resultados en base a informacién actualizada. Uno de los
principales cambios fue utilizar como marco de poblacion la informacidén del Registro
Nacional de Clasificacion de Prestadores de Servicios Turisticos de SERNATUR,
mientras que el otro fue reestructurar algunos de los destinos medidos en afos
anteriores, como editar su nombre y/o eliminar o incrementar el nUmero de comunas
asociados a éstos, considerando principalmente la informacion actualizada que
disponen las Direcciones Regionales de SERNATUR.
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La tasa de ocupabilidad mas alta Ila
obtuvo el destino "Concepcion y
alrededores” (77,2% ), ubicado en
Ia Region del Biobio.

1Incluye: Hoteles, Cabafias, Moteles, Hostales y Residenciales.
Excluye: Albergues, Refugios, Hospedajes Familiares, Camping, Apart Hoteles, Hosterias y Resort.



Los destinos que obtuvieron tasas de ocupabilidad por sobre el 70,0% fueron:
“Concepcion y alrededores” (77,2%), “Cajén del Maipo” (73,0%), “San Pedro de
Atacama” (72,7%), “Valparaiso, Vina del Mar y Concoén” (72,5%) y “Valle las Trancas”
(72,1%).

El 35,0% de los destinos (catorce de los cuarenta) presentaron tasas por sobre la tasa
de ocupabilidad media total (48,1%).

La tasa de ocupabilidad total para los 40 destinos considerados en este estudio fue
48,1%. No obstante, y solo para efectos comparativos con el afio 2012, de la lista de
destinos 2015 se extrajeron aquellos que no fueron medidos el 2012, recalculando asi
los resultados de ambos afios. Es asi como se obtiene para esta festividad 2015 una
tasa del 46,4% vy para el 2012 un 42,4%, lo que significa un alza en 4,0 puntos
porcentuales (pp).

Destacan por sobre los dos digitos en términos de crecimiento, en comparacion al
mismo periodo del afio 2012, los siguientes destinos: “Litoral de los Poetas” (+37,4),
“Parque Nacional Torres del Paine y Puerto Natales” (+19,8), "San Pedro de Atacama”
(+19,5), “Valdivia-Corral” (+18,0), “Valparaiso, Vifia del Mar y Concén” (+17,9), “La
Serena y Coquimbo” (+17,5), “Cajoén del Maipo” (+12,2) e “Isla de Pascua” (+11,4).

En la zona norte, el 28,6% (dos de siete) de los destinos superaron la tasa de
ocupabilidad total, siendo estos: “San Pedro de Atacama” (72,7%) y “Antofagasta”
(50,7%), ambos con aumentos en +19,5 y +8,9 puntos porcentuales,
respectivamente.

En la zona centro, el 53,3% (ocho de quince) de los destinos obtuvieron resultados
mayores a la tasa de ocupabilidad total (48,1%). Resaltan con una ocupabilidad por
sobre el 50,0%: “Cajon del Maipo” (73,0%), “Valparaiso, Vifa del Mar y Concén”
(72,5%), “Valle del Elqui” (67,7%), “La Serena y Coquimbo” (65,0%), “Campana-
Pefiuelas” (61,5%), “Litoral de Los Poetas” (60,9%), “Santiago Urbano” (56,3%) vy el
“Litoral Norte-Petorca” (55,5%). Siete fueron los destinos que pudieron ser
comparados con el afio 2012, de los cuales seis presentaron crecimientos, destacando
con la mayor alza a nivel nacional el destino de “Litoral de los Poetas”, con +37,4 pp.

En la zona sur, los destinos de “Concepcion y alrededores” (77,2%), “Valle las Trancas”
(72,1%), “Valdivia-Corral” (55,8%) y "Nahuelbuta” (53,3%), fueron los que superaron
la ocupacion total promedio. En comparacién al afio 2012, “Valdivia-Corral”, “Chilo&”
y “Llanquihue”, presentaron alzas en su ocupabilidad, con +18,0, +9,4 y +3,6 puntos
porcentuales, respectivamente.

En relacién al gran crecimiento en ocupabilidad que tuvo el destino “Concepcion y
alrededores” (77,2%), este podria explicarse principalmente por la “Copa América
2015”, ya que el sabado 27 de junio se realizé el primer partido en la sede Concepcién
entre las selecciones de Brasil y Paraguay. Situacion similar pudo haberle sucedido a
los destinos pertenecientes a la Region de Valparaiso debido a que el viernes 26 de
junio se jugd el partido entre Argentina y Colombia, por Cuartos de Final.

En la zona austral, el destino de “Aysén - Coyhaique” (41,9%) fue el que tuvo la
ocupabilidad mas alta, aunque no superdé la ocupabilidad total promedio. En
comparacién con el 2012, el “Parque Nacional Torres del Paine y Puerto Natales”
(+19,8), “"Ruta Austral y Parque Nacional Queulat” (+8,1) y “"Punta Arenas y Estrecho
de Magallanes” (+0,9) presentaron alzas.
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El 75,0% de los destinos que
pudieron ser comparados con
el ano 2012 superaron la tasa
de ocupabilidad para este
2015.
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TASA DE OCUPABILIDAD.
DiA DE SAN PEDRO Y SAN PABLO - 29 Junio 2015

del Viernes 26 al Domingo 28 de Junio

Tamaio Confianza Tasade

Muestral Ocupabilidad
Arica 41 96,6% 43,2%
Iquique 36 97,6% 42,9%
Antofagasta 25 97,8% 50,7%
San Pedro de Atacama 23 97,7% 72,7%
Copiapd y Volcan Ojos del Salado 34 97,7% 26,5%
Parque Nacional Pan de AzUcar - Bahia Inglesa 27 97,3% 31,2%
Valle del Huasco 17 96,2% 32,6%
La Serenay Coquimbo 35 97,4% 65,0%
Valle del Elqui 20 97,6% 67,7%
Campana-Pefiuelas 25 97,8% 61,5%
Isla de Pascua 46 97,6% 42,7%
Litoral de los Poetas (Isla Negray San Antonio) 60 97,5% 60,9%
Litoral Norte-Petorca 28 97,7% 55,5%
Valparaiso, Vifia del Mary Concdn 38 97,5% 72,5%
Cajon del Maipo 18 97,1% 73,0%
Santiago Urbano 58 97,5% 56,3%
Lago Rapel y Navidad 21 97,7% 39,7%
Pichilemu 50 97,4% 40,0%
Costa Maule 43 97,4% 41,4%
Curicé Valle y Cordillera 27 97,5% 21,6%
Linares Termal y Natural 27 97,4% 40,3%
Talcay Valle del Rio Maule 31 97,6% 35,5%
Concepciény alrededores 39 97,6% 77,2%
Saltos del Laja 18 96,5% 44,7%
Valle las Trancas 33 97,4% 72,1%
Araucania Andina 37 97,7% 30,0%
Araucania Lacustre (Pucény Villarrica) 53 97,8% 30,8%
Temuco 30 97,5% 43,2%
Nahuelbuta 12 98,6% 53,3%
Chiloé 48 96,6% 36,0%
Llanquihue 53 96,2% 35,2%
Osorno - Puyehue 38 97,6% 43,3%
Puerto Montt 55 97,3% 33,9%
Cuenca del Lago Ranco 26 97,2% 15,2%
Siete Lagos 37 97,5% 27,4%
Valdivia - Corral 59 97,6% 55,8%
Aysén - Coyhaique 46 97,1% 41,9%
Carretera Austral Norte (Ruta Austral y PN Queulat) 42 97,3% 35,5%
Parque Nacional Torres del Paine y Puerto Natales 28 95,6% 32,8%
Punta Arenas y Estrecho de Magallanes 29 93,7% 24,5%

Fuente: Direcciones Regionales de Turismo — SERNATUR // Error de estimacion 5%
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TASA DE OCUPABILIDAD - DIA DE SAN PEDRO Y SAN PABLO 2015.

Grafico 1

)

72,7%

72,5% 0%
¢ ¢

55,8%
¢

¢
41,9% ¢ §
32,8% 3

4
{ } 43,3%
36,0%35,2%

$
43,2%

}- e
44,7%

35,5%

¢
33,9%

$ ¢
30,0%30.8%

¢
27,4%

24,5%

]

saue||eSe|y ap 0YdaJis] A seualy ejund

sajejeN ouand A auled |ap saJ4o] |euoloepn anbied

(1e[n@nD Nd A |BAISNY BINY) SUON |BIISNY BID}BUIIRD

anbjeyho) - upsiy

Zona Austral

1107 - BIAIP|EA

soge] 2319ls

<

@ o8eq |ep mu@

HUO ouang

anyaAnd - oulosQ

anyinbuep]

P0114D

eingjanyen

SR ITET

{eoniae)ip A uoand) ansnoeq ejuesnely

BUIPUY BJUBINEIY

SEJURI] SB| J||B_A

efe1 |ap soyjes

67,7%
f 61,5% 60,9%

65,0%
¢

56,3%

E 55,5%

50,7%

$

¢ ¢
40,3%

.
39,7%0,

0%1,4%

¢
42,7%

42,9%

t ¢

;¢
504 32,6%

’

35,5%

¢
21,6%

¢
26,5%

Jopapalje A co_uaw@

Zona Sur

dINEA o1y |2p 3|jeA A BIje]

|eanieN A [ewia| saleur

e12]|1p10) A 3||BA 921N

anew IS0

nwa|iyald

pepiaeN A |2dey oden

oueqJn ogenues

odiep |ap uole)

uoauo) A A |2p eUIA ‘Osiesed|ep

B2J0}2d-2HON |BJOHT

{(oluojuy ues A ei§ap ejs|) se120d so| ap |eloi

Bnased ap e|s|

sejanuad-euedwe)

inbj3 [ap ajjeA

oquwinbo) A euasas e

Zona Centro

03sENH |2p 3||B.A

esaju| ejyeq - Jeanzy ap ued |euoldep anbied

opejes |2p solp uesjop A odeido)

BWEIRYY 3P 01pad Ues

eisedejoiuy

anbinb)

ey

Zona Norte

100,0% -~

90,0% A

80,0% -~

70,0% A

60,0% -+

500% 4 __ ¢
40,0% 43 59

30,0% -

20,0% A

10,0%

0,0%

Fuente: Direcciones Regionales de Turismo — SERNATUR.



COMPARACION 2015 (46,4%) v/s 2012 (42,4%) - SAN PEDRO Y SAN PABLO

Punta Arenas y Estrecho de Magallanes pLRTSENT 0,9%
Parque Nacional Torres del Paine y Puerto Natales [EPX:78888,0% 19,8%
Carretera Austral Norte (Ruta Austral y PN Queulat) 35,5% 27,4% 8,1%
Valdivia - Corral 55,8% 37,8% 18,0%
Llanquihue 35,2% 31,6% 3,6%
NI 36,0% 26,6% 9,4%
Araucania Lacustre (Pucon y Villarrica) ELEZANET % -7,5%
Costa Maule [EEN:TS 64,9% -23,5%
Pichilemu 40,0% 31,8% 8,2%
Cajon del Maipo 73,0% 60,8% 12,2%
Valparaiso, Vifia del Mar y Concon 72,5% 54,6% 17,9%
Litoral de los Poetas (Isla Negra y San Antonio) 60,9% 23,5% 37,4%
Isla de Pascua 42,7% 31,3% 11,4%
La Serena y Coquimbo 65,0% 47,5% 17,5%
Parque Nacional Pan de Azucar - Bahia Inglesa gEiwi 52,1% -20,9%
Copiapoy Volcan Ojos del Salado  pIRV/4RN =174 -17,4%
San Pedro de Atacama 72,7% 53,2% 19,5%
Antofagasta 50,7% 41,8% 8,9%
Iquique 42,9% 59,4% -16,5%

W 432%  42,9% 0,3%

M San Pedro y San Pablo 2015 M San Pedro y San Pablo 2012 Diferencias Porcentuales (2015 - 2012)

Fuente: Direcciones Regionales de Turismo - SERNATUR.

2015 - Del viernes 26 al domingo 28 de junio 2015.
2012 - Del viernes 29 de junio al domingo 01 de julio 2012.



